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Co je to projekt Netisnoveho

operatora?
Neni to nas napad!!!

Inspirace od kolegu ze ZZS PK, kde byl projekt
realizovan jako reakce na akutni personalni krizi.

Pred prichodem pandemie COVID-19 néco
nemyslitelného!

Je to néco co otevira prostor pro zmenu
dispecinku, ktera jisté prijde



ProcC projekt NO u nas?

Z0S jiz davno neni co byl a davno jiz neplati, ze
je odkladisté personalu

Demograficka krivka se plizi pomalu a
nenapadneé

Musime vzit opravdu kazdého?

Prace na ZOS je zajimava, inspirativni, narocna
a letici neustale dopredu

Moznost prilakat mladé lidi do kolektivu, ktery
byl vzdy vniman jako stary a neperspektivni



Koho jsme hledali?

Mladé

Sikovné

Ochotné se ucit

Ochotné proslapavat cestu

Ochotné nechat si neco libit
Ty pro, které ZZS neni jen sluzby ale i poslani
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Pripravna faze projektu

e Vytvorit koncept projektu

e Urcit napln prace pro netisnové operatory

* Pripravit zmény v pracovnich postupech ZOS
e Ziskat podporu vedeni ZZS LK

e Koordinovat postup s TUL

* Pripravit personal ZOS na revolucni zménu

e Stanovena zkusSebni faze projektu cerven —
listopad 2023
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Vybéroveé rizen

Osloveni studentu Il. ro¢niku obor Zdravotnicky
zachranar TUL

Pisemny test ze vSeobecnych znalosti UM

Osobni pohovor s vedenim Z0S a lektorkami
Psychologické zatézové testy u psycholozky ZZS LK
Vybrani 4 zajemci z 8 (2 nahradnici)

Personalni zarazeni

Administrativni pracovnik ZOS
Pracovni smlouva na DPP — doba neurcita
Hodinova mzda 200kc
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2 X smena v posadce RZP
6 Xx sména na ZOS

1 x staz u Horské sluzby
1x seminar na LZS ol
1x operacni stfediska HZS, PCR®
1x seminaf s TSC

2x opakovaci seminar

Adaptacni proces zakonc€en prezkousenim



Tabulka é. 1- 1_Den

Zdravotnicka zachranna sluzba
Libereckého kraje

cilova dovednost, nalost

Jjimeno a podpis Skdlitele

Fersonalni semameni - doprava, IT atd.

Projet zaloZky TAC

Vytadeni hovord

Prepojovani hovord

Restart TAC

0at konferenci doodloZené a nabrat druhou

Kolik a jaké sloZeni aut v kraji

kKde v kraji jsou

Vyznam barev statusd vozl

Zmenit €lena posadky

Pridat ¢i ubrat élena posadky

D at sanitu do rezimu/technicka jizda

Zménit RZP na RLP a naopak

Zmeénit ¢islo vazu

Funkce vedouciho |ekare smény

Konzultujici a nekonzultujici |18kar

Kde najdu harmonogram smén |ékaru a zadat
nekonzultanty a vedouciho [Ekare smény

Poslat TEST na auto - do tabletu &i jen do vozu

Auto VITAL, nabrat vital a dat na auto

Mapove podklady + AED




Naplfi prace NO ™

e Komunikace s posadkami ZZS LK
 Komunikace se zdravotnickymi zarizenimi

e Koordinace centrové péce

* Prijem pozadavku na sekundarni transporty
* Koordinace sekundarnich transportu
 Redeni veskeré administrativy ZOS

* Komunikace se slozkami 1ZS
* Nikdy nepfrijimaji tisnové volani na lince 155
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Co se nam nepovedI0!

 Komunikace s personalem ZOS!!!



Co ziskali studenti?”

Zcela jiny pohled na problematiku ZZS
Moznost zucastnit se interniho vzdelavani ZZS LK

Prilezitost dostat se ma mista kam se studenti
nedostanou

Zapojit se do cviceni IZS v roli zachranare ne
figuranta

Moznost reprezentovat ZZS LK
V pripadé zajmu pracovni mista u ZZS LK
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Co ziskala ZZS LK?™

Mladé lidi, kteri chtéji delat dispecink
Moznost formovat si budouci kolegy
Prilezitost , naredit” vekovou strukturu ZOS

Neékoho kdo nebere Al a podobné novinky jako
uhlavniho nepritele

Nezanedbatelnou financni uspora
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8] ispévkova o rganizace

Dékuji za pozornost
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